Politique de Protection des Données Personnelles

Introduction

Le site Liste.love (ci-aprés "le Site") est exploité par la société Peakty, SIRET n° 88126074900026,
domiciliée au 6 rue de Fontenay 78000 Versailles (ci-aprés "I'Exploitant").

Pour fonctionner correctement et te proposer la meilleure expérience possible, notre Site collecte et
traite certaines données a caractére personnel. Cette politique de protection des données a été créée
pour t'expliquer clairement comment nous gérons ces informations, en conformité avec les lois en
vigueur.

Cette politique a été établie selon les recommandations de la Commission Nationale de I'Informatique et
des Libertés (CNIL) et respecte :

e LaLoilnformatique et Libertés du 6 janvier 1978
e Le Réeglement Européen sur les Données Personnelles (RGPD) du 23 mai 2018
e La Loide transposition du RGPD du 20 juin 2018

La version publiée sur le Site est la version en vigueur. L'Exploitant se réserve le droit de la modifier a
tout moment pour respecter les obligations Iégales, en te notifiant de tout changement pour recueillir
ton consentement.

En naviguant sur notre Site, tu reconnais avoir lu, compris et accepté la présente politique. Pour toute
question, n'hésite pas a nous contacter a I'adresse suivante : contact@liste.love.

Article 1 - Définitions
Termes relatifs a la protection des données personnelles
Selon le RGPD (art.4), les termes ci-dessous signifient :

Consentement : "toute manifestation de volonté, libre, spécifique, éclairée et univoque par laquelle la
personne concernée accepte, par une déclaration ou par un acte positif clair, que des données a
caractere personnel la concernant fassent I'objet d'un traitement"”

Responsable du traitement : "la personne physique ou morale, I'autorité publique, le service ou un
autre organisme qui, seul ou conjointement avec d'autres, détermine les finalités et les moyens du
traitement”

Sous-traitant : "la personne physique ou morale, I'autorité publique, le service ou un autre organisme
qui traite des données a caractére personnel pour le compte du responsable du traitement”

Traitement : "toute opération ou tout ensemble d'opérations effectuées ou non a I'aide de procédés
automatisés et appliquées a des données ou des ensembles de données a caractére personnel, telles
que la collecte, I'enregistrement, I'organisation, la structuration, la conservation, |'adaptation ou la
modification, I'extraction, la consultation, I'utilisation, la communication par transmission, la diffusion ou



toute autre forme de mise a disposition, le rapprochement ou l'interconnexion, la limitation, I'effacement
ou la destruction”

Violation de données a caractére personnel : "une violation de la sécurité entrainant, de maniére
accidentelle ou illicite, la destruction, la perte, I'altération, la divulgation non autorisée de données a
caractére personnel transmises, conservées ou traitées d'une autre maniére, ou I'accés non autorisé a
de telles données"

Autres termes utilisés
"Contributeur" : désigne tout utilisateur participant financiérement a une Liste
"Liste" : désigne une liste de cadeaux ou cagnotte en ligne sur I'Espace Personnel

"Espace Personnel” : désigne I'espace personnalisé par le Créateur de Liste a travers lequel il publie
une ou plusieurs Listes

"Politique" : désigne la présente Politique de Protection des Données Personnelles

"Créateur de Liste" : désigne les Utilisateurs s'étant créé un compte sur le Site et ayant créé une ou
plusieurs Listes

"Site" : désigne le site internet liste.love exploité par I'Exploitant et mis a disposition des Utilisateurs

"Utilisateur" : désigne tout visiteur du Site, utilisant le Site et ses fonctionnalités et ayant accés a son
contenu

Article 2 - Qu'est-ce qu'une donnée a caractére personnel ?

Les données a caractére personnel désignent toute information pouvant identifier directement ou
indirectement une personne physique (nom, prénom, email, numéro de téléphone, adresse postale,
etc.).

Le RGPD définit une donnée a caractére personnel comme : "toute information se rapportant a une
personne physique identifiée ou identifiable; est réputée étre une «personne physique identifiable» une
personne physique qui peut étre identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence a
un identifiant, tel qu'un nom, un numéro d'identification, des données de localisation, un identifiant en
ligne, ou a un ou plusieurs éléments spécifiques propres a son identité physique, physiologique,
génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale."

Article 3 - Les données des mineurs

Conformément aux dispositions de I'article 8 du RGPD et a la loi Informatique et Libertés, seuls les
mineurs agés de 15 ans ou plus peuvent consentir au traitement de leurs données personnelles.

Si tu as moins de 15 ans, tu dois obtenir I'accord d'un représentant légal (requis par Liste.love) avant
que tes données personnelles puissent étre collectées et pour pouvoir utiliser les services du Site.

L'Exploitant ne pourra étre tenu responsable en cas de fourniture de données personnelles concernant
un mineur de moins de 15 ans sans l'accord d'un représentant Iégal.



Article 4 - La collecte des données personnelles
Recueil du consentement

En naviguant sur le Site, tu seras amené a fournir certaines de tes données personnelles pour profiter de
nos services.

En fournissant ces données, tu consens a leur collecte et leur traitement par I'Exploitant, uniquement
pour les finalités détaillées dans |'article 5 de cette Politique. Ce consentement, ainsi que d'autres
motifs légaux, constituent la base juridique du traitement de tes données.

Liste.love collecte et traite seulement les données strictement nécessaires aux finalités annoncées.
Nous nous engageons a ne pas utiliser tes données pour des finalités différentes de celles mentionnées
ci-dessous. Si nous devions proposer un nouveau service nécessitant la collecte de données
supplémentaires, nous recueillerons ton accord avant de le mettre en place.

Nous prenons toutes les mesures raisonnables pour garantir I'exactitude et la pertinence des données
personnelles traitées.

Article 5 - Finalités des traitements
Données du Créateur de Liste
Nous collectons les données suivantes concernant les Créateurs de Liste :

Données d'identité : nom, prénom
Données de communication : email

Notre partenaire de paiement Stripe collecte les données suivantes :
Données d'identité : nom, prénom, adresse, document d'identité
Données de communication : email, numéro de téléphone
Données de paiement : IBAN

Les données d'identité du Créateur sont utilisées uniquement pour :

e Permettre la création de son compte personnel

e Faciliter la création de liste(s)

e Facturation pour les services de Liste.love

e Permettre aux visiteurs de retrouver les listes via la fonction de recherche en saisissant le nom et
prénom du Créateur

La base Iégale est I'exécution d'un contrat.
Les données de communication sont utilisées pour :

e Permettre la création du compte personnel

e Faciliter la création de liste(s)

e Informer le Créateur de toute contribution sur une liste

e Envoyer des informations commerciales et promotionnelles sur les offres de Liste.love, si le
Créateur a accepté de recevoir la newsletter



La base légale est I'exécution d'un contrat et le consentement du Créateur.

Les données de paiement sont traitées exclusivement par notre prestataire Stripe. Liste.love n'a pas
acces a ces données et n'en effectue aucun traitement.

Données des Contributeurs

Nous collectons les données suivantes concernant les Contributeurs :

Données d'identité : nom, prénom
Données de communication : email

Stripe collecte les données suivantes :
Données de paiement : moyen de paiement (numéro de carte, IBAN, etc.), adresse de facturation et
numéro de téléphone

Les données d'identité du Contributeur sont utilisées uniguement pour :

e Enregistrer sa participation a une Liste
e Transmettre au Créateur l'identité du Contributeur ainsi que ses coordonnées (ces informations
ne sont pas affichées sur le profil public de la liste)

La base légale est le consentement du Contributeur.
Les données de communication sont utilisées pour :

e Informer le Créateur de toute contribution sur une liste
e Envoyer au Contributeur des informations commerciales et promotionnelles sur les offres de
Liste.love, s'il a accepté de recevoir la newsletter

La base légale est I'exécution d'un contrat et le consentement du Contributeur.

Les données de paiement sont traitées exclusivement par notre prestataire Stripe. Liste.love n'a pas
acces a ces données et n'en effectue aucun traitement.

Analyse des informations de navigation

En naviguant sur le Site, les Contributeurs, Créateurs de Liste et autres Utilisateurs peuvent fournir des
données de connexion (cookies, traceurs).

Ces données sont utilisées uniquement pour des études statistiques (analyse du trafic du site et de
I'expérience utilisateur) et d'autres finalités évoquées dans notre politique de cookies.

La base légale est la suivante : Le traitement est nécessaire aux fins des intéréts légitimes poursuivis par
I'Exploitant, notamment pour offrir aux Utilisateurs une expérience de navigation fluide et optimisée.

Les données de connexion sont également utilisées pour prévenir et lutter contre la fraude informatique.

La base légale est la réponse a une obligation légale.

Article 6 - Durée de conservation des données



Nous respectons les délais Iégaux de conservation et ne conservons tes données que pour la durée
nécessaire aux traitements pour lesquels elles ont été collectées.

Voici les durées de conservation appliquées :

e Données des Créateurs de Liste : supprimées ou anonymisées cing (5) ans apres la fin de la
relation commerciale, sauf exercice antérieur d'un droit entrainant la suppression des données

e Données de communication des Créateurs : supprimées ou anonymisées trois (3) ans apreés le
dernier contact, sauf exercice antérieur d'un droit entrainant la suppression des données

¢ Données des Contributeurs : supprimées ou anonymisées trois (3) ans aprés la suppression de
la liste concernée, sauf exercice antérieur d'un droit entrainant la suppression des données

¢ Données de communication des Contributeurs : supprimées ou anonymisées trois (3) ans
apres le dernier contact, sauf exercice antérieur d'un droit entrainant la suppression des données

¢ Données de connexion : conservées, conformément a notre politique de cookies, pour une
durée maximale de 13 mois (sauf exceptions indiquées a I'article 13)

Dans |'établissement de notre politique, nous nous sommes basés sur les recommandations de la CNIL
pour déterminer les durées de conservation. Liste.love peut conserver certaines données pour remplir
ses obligations Iégales ou réglementaires, permettre I'exercice des droits des utilisateurs, ou a des fins
statistiques. A I'expiration de la durée de conservation, les données sont supprimées ou anonymisées.

Article 7 - Accés aux données
Les données collectées via le Site sont destinées exclusivement aux destinataires suivants :
Hébergement du Site

Le Site est hébergé par Railway (www.railway.com) et Amazon AWS (aws.amazon.com).

Ces hébergeurs ont accés aux données dans la limite de leurs attributions, pour I'hébergement du Site.
lls disposent d'un acces limité aux données des Utilisateurs, dans le cadre de I'exécution de leurs
prestations, et ont une obligation contractuelle de les utiliser conformément a la réglementation sur la
protection des données personnelles.

Pour en savoir plus, tu peux consulter les politiques de confidentialité de Railway
(https://railway.com/legal/privacy) et d'Amazon Web Services.

Prestataires tiers

Le Site s'appuie sur certains services tiers pour assurer diverses fonctionnalités. Ces prestataires
disposent d'un accés limité aux données, dans le cadre de |I'exécution de leurs services, et ont une
obligation contractuelle de les utiliser conformément a la réglementation applicable.

L'envoi des newsletters et des informations relatives aux contributions est effectué par Amazon SES.
Le paiement des contributions et la sécurisation des données de paiement sont assurés par Stripe.

Pour en savoir plus, consulte la politique de confidentialité de Stripe.



Les données statistiques (cookies) sont utilisées pour améliorer I'expérience utilisateur et les
fonctionnalités du Site. Nous utilisons PostHog et Google Analytics pour I'analyse de ces données.

Pour la messagerie instantanée et le service client, nous utilisons Crisp, qui peut également déposer des
cookies pour assurer le bon fonctionnement du chat.

Pour plus d'informations sur ces cookies, consulte notre politique de cookies détaillée ci-dessous.
Au sein de I'Exploitant

Au sein de la société Peakty, |'acceés aux données est strictement limité aux personnes ayant besoin d'y
accéder dans le cadre de leurs fonctions et uniguement pour les finalités mentionnées a l'article 5.

Obligations légales

Les données peuvent étre transmises a des tiers et autorités compétentes pour répondre a des
obligations légales, judiciaires, fiscales ou réglementaires. Liste.love garantit qu'aucun transfert de
données personnelles ne sera effectué a un tiers non autorisé sans ton accord préalable, volontaire,
éclairé, expres et écrit.

Peakty s'interdit de traiter, héberger ou transférer les informations collectées vers un pays situé en
dehors de I'Union européenne ou reconnu comme "non adéquat" par la Commission européenne sans
t'en informer préalablement et sans avoir recueilli ton accord.

Article 8 - Protection des données

L'Exploitant a pris toutes les précautions nécessaires, selon I'état de I'art, pour protéger tes
informations dans un environnement sécurisé et éviter toute destruction, perte, altération, diffusion ou
acces non autorisé.

Cependant, aucune méthode de transmission sur Internet et de stockage électronique n'est totalement
slre. Nous ne pouvons donc pas garantir une sécurité absolue. Si nous découvrions une faille de
sécurité, nous avertirions les utilisateurs concernés pour qu'ils puissent prendre les mesures
appropriées.

En cas de compromission de l'intégrité et de la confidentialité de tes données, I'Exploitant s'engage a
respecter les procédures prévues par la Loi Informatique et Libertés et le RGPD.

Liste.love ne revend ni n'externalise les données de ses Utilisateurs.
Article 9 - Droits des personnes
Conformément a la Loi Informatique et Libertés et au RGPD, tu disposes des droits suivants :

Droit d'acces, de rectification et droit a I'effacement

Tu peux prendre connaissance, mettre a jour, modifier ou demander la suppression des données te
concernant en envoyant un email au responsable du traitement a |I'adresse : contact@liste.love.

Droit a la portabilité des données



Tu as le droit de demander la portabilité de tes données personnelles détenues par le Site ou I'Exploitant
vers un autre site, en faisant une demande a |'adresse indiquée ci-dessus.

Droit a la limitation et a I'opposition du traitement des données

Tu as le droit de demander la limitation ou de t'opposer au traitement de tes données, sans que nous
puissions refuser, sauf a démontrer I'existence de motifs |égitimes et impérieux pouvant prévaloir sur
tes intéréts et droits.

Droit de ne pas faire I'objet d'une décision fondée exclusivement sur un procédé automatisé

Tu as le droit de ne pas faire I'objet d'une décision fondée exclusivement sur un procédé automatisé si
cette décision produit des effets juridiques te concernant ou t'affecte significativement.

Droit de déterminer le sort des données apres la mort

Tu peux organiser le devenir de tes données collectées et traitées aprés ton décés, conformément a la
loi n°2016-1321 du 7 octobre 2016.

Article 10 - Exercice des droits
Comment exercer tes droits ?
Pour exercer I'un de tes droits, il te suffit :

e D'écrire un courrier a Peakty a I'adresse de son sieége social
e Ou d'envoyer un email a I'adresse suivante : contact@liste.love

N'oublie pas d'indiquer ton nom, prénom, adresse et de joindre un justificatif d'identité.

Les demandes seront traitées dans un délai d'un mois, sauf motif impérieux justifiant un délai
supplémentaire.

Saisine de la CNIL

Si nous ne satisfaisons pas ta demande, tu as le droit de saisir la CNIL (Commission Nationale de
I'Informatique et des Libertés, https://fwww.cnil.fr) pour faire valoir tes droits.

Article 11 - Politique en matiére de cookies
Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un petit fichier déposé sur ton appareil (ordinateur, tablette ou mobile) lors de ta
navigation sur notre Site. Il ne contient aucune information personnelle, mais permet de faire le lien
entre ton appareil et tes préférences d'utilisation (ex : lieu, langue, taille des caracteres).

Consentement de I'Utilisateur

Pour I'utilisation de cookies impliquant la sauvegarde et |'analyse de données personnelles, ton
consentement est toujours demandé. Ce consentement est valable pour une durée de treize (13) mois,



au terme de laguelle une nouvelle autorisation te sera demandée.

Article 12 - Utilisation des cookies

Conformément a la délibération de la CNIL n°® 2013-378 du 5 décembre 2013, Liste.love t'informe que
des cookies enregistrent certaines informations stockées dans la mémoire de ton appareil. Ces
informations servent a générer des statistiques d'audience et a améliorer ton expérience utilisateur.

Un bandeau d'information te demande, lors de ta premiére visite, si tu souhaites accepter les cookies.
Pour garantir ton consentement libre et éclairé, ce bandeau reste visible tant que tu n'as pas paramétré
tes choix.

Sauf consentement préalable, le dépbt et la lecture de cookies ne seront pas effectués si:

e Tu ne poursuis pas ta navigation (une simple absence d'action ne constitue pas un
consentement)

e Tu cliques sur le lien dans le bandeau te permettant de paramétrer les cookies et refuses leur
dépot

Nous utilisons des cookies pour :

e Traiter des statistiques et informations sur le trafic de notre site

e Optimiser ton expérience de navigation

e Proposer une navigation fluide en adaptant la présentation du Site a tes préférences
e Mémoriser les informations que tu as fournies sur le Site

Article 13 - Liste des cookies sur le Site

Voici la liste des cookies présents sur le Site :

. o Nature du Durée de
Cookies Finalité . .
Cookie conservation
Etudes statistiques et analyse de I'expérience ) . )
PostHog B Nécessaire 13 mois
utilisateur
Google Mesure d'audience et analyse du o )
. B Statistique 13 mois
Analytics comportement utilisateur
. Service de messagerie instantanée et support . )
Crisp Fonctionnel 6 mois

client

Article 14 - Opposition et configuration
Tu peux t'opposer a I'enregistrement des cookies en configurant ton navigateur de plusieurs fagons :

e En ouvrant une fenétre de navigation privée

e En utilisant le widget "Cookies" disponible sur notre page d'accueil

e En configurant ton navigateur pour qu'un message apparaisse te demandant d'accepter ou de
refuser les cookies



e QOu par tout autre moyen a ta disposition

A tout moment, tu peux modifier tes préférences en matiére de cookies. Liste.love décline toute
responsabilité pour les conséquences liées au fonctionnement du Site résultant :

e De ton refus des cookies
e Et/ou de I'impossibilité pour le Site d'enregistrer ou de consulter les cookies nécessaires a son
fonctionnement du fait de ton choix

Article 15 - Paramétrage du navigateur

Tu peux configurer ton navigateur pour paramétrer tes choix en matiére de cookies :

e Pour Microsoft Edge™ : https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge

e Pour Safari™ : http://docs.info.apple.com/article.html?path=Safari/3.0/fr/9277.html

e Pour Chrome™ : http://support.google.com/chrome/binfanswer.py?hl=fr&hlrm=en&answer=95647

e Pour Firefox™ :
http://support.mozilla.org/fr/kb/Activer% 20et% 20d% C3% A9sactiver% 20les% 20cookies

e Pour Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.html

Tu peux également paramétrer ton navigateur pour accepter ou refuser les cookies au cas par cas, ou
les supprimer de ton terminal. Nous te signalons qu'en refusant les cookies, certaines fonctionnalités de
notre Site pourraient devenir inaccessibles, et la responsabilité de Liste.love ou de I'hébergeur ne
pourrait étre engagée.

Article 16 - Modification de la politique de confidentialité

Liste.love se réserve le droit de modifier cette Politique a tout moment. Si une modification est apportée,
la nouvelle version sera publiée immédiatement sur le Site. Si tu n'es pas d'accord avec les termes de la
nouvelle rédaction, tu as la possibilité de ne plus utiliser les services du Site.

Article 17 - Acceptation par I'Utilisateur

En naviguant sur le Site, tu confirmes avoir lu et compris la présente politique de confidentialité et en
accepter les conditions, notamment concernant la collecte et le traitement de tes données
personnelles, ainsi que I'utilisation des cookies.



